Отчет по результатам личного приема граждан в ГБУ "Жилищник района Тимирязевского" в июне 2026 года.
	Дата и время приема
	Лицо, осуществляющее прием
	ФИО и номер телефона
	Адрес объекта вопроса
	Проблемные вопросы
	Решение по вопросу
	Дата решения
(планируемая дата решения)

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Попова Галина Петровна
8-916-397-53-71
	Вучетича 9-1-57
	Ответ на обращение
	Поговорить с начальником участка 
	12.06.2026

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Рассказова Татьяна Федоровна
8-499-977-16-52
	Дмитровское ш. 13-2-63
	Санитарное состояние подъезда
Протечка в квартире
	Поговорить с начальником участка
	12.06.2026

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Ткачева Эмилия Викторовна
8-903-548-29
	Дмитровское ш. 13-2-16
	Ремонт в квартире
	Поговорить с начальником участка
	12.06.2026

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Татарский Святослав Валерьевич
8-903-548-29
	Дмитровское ш. 39-1-44
	Перерасчет ЕПД
	ПТО
	12.06.2026

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Попова Людмила Ивановна
	Астрадамская 1-1-46
	Ремонт квартиры
	Поговорить с начальником участка
	12.06.2026

	02.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Жаркова Людмила Леонтьева
8-499-976-31-74
	Дмитровское ш. 33-4-53
	Работа на МКД
	ПТО
	12.06.2026

	04.06.2026 
	Заместитель директора (главный инженер)
	Соболева Ирина Алексеевна
89163687553
	ул.Тимирязевская, д. 25 кв. 34
	Перепланировка мокрого места у соседей 
	Перепланировка 38 кв. требуется привести в первоначальный вид
	14.06.2026

	04.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Быкова Татьяна Кузьминична
89031564644
	Локомотивный проезд, д. 19А 
кв. 8
	Перерасчет 
	Взять на контроль и сделать перерасчет
	14.06.2026

	04.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Дербина Марина Викторовна 
89165017410
	ул. Ивановская,
д. 34  
	Изменить водосток
	Водосток в доме вставлен 
	14.06.2026

	04.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Рудеченко Татьяна Игоревна 89645916677
	ул. Дмитровское шоссе, д. 25 к. 1
	Ремонт в цокольном этаже
	Помещение находится у собственника
	14.06.2026

	09.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Ежова Анастасия Валерьевна 89030142454
	ул. Вучетича, 
9-1-41
	Оставляли заявки с 4 января, никаких действий
	Спилить ветку
	19.06.2026

	09.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Тарасенков А.К.
89150981043
	ул. Костякова, д. 5
кв. 22
	Задолженность по квартире
	Решили вопрос при встрече
	19.06.2026

	09.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Федосеев Игорь Владимирович
89859129542
	ул. Дмитровское шоссе, д. 15 к. 1 
кв. 48
	Замена вентилей на полотенце сушителе
	Срочно увидеться с жителями и уточнить 
	19.06.2026

	09.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Дашкова Татьяна Юрьевна
89166154066
	ул. Дмитровское шоссе, д. 17 к. 2 
кв. 57
	Были даны заявки на устранение течи в трубе
	С 15.06 созвониться с жителем и договориться о работах которые проведет участок
	19.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Гударева Ольга Владимировна

	ул. Немчинова, 
д. 10
	Аварийное состояние труб в подвале
	Замена канализации в подвале
	26.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Дашкова Татьяна Юрьевна
89164105351
	ул. Дмитровское шоссе, д. 17 к. 2 
кв. 57
	Повторная заявка на устранение течи в трубе
	Согласовали с собственником провести работы 
	26.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Рассказова Татьяна Федоровна
84999771652
	ул. Дмитровское шоссе, д. 13 к. 2 
кв. 63
	Протечка в пятиэтажном доме на 5 этаже
	Течь кровли, требуется ремонт
	26.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Широкова Галина Владимировна 
89169289195
	ул. Ивановская,
д. 18
	Обслуживание дома
	Ремонт кровли
	26.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Мицук Анна Вячеславовна

	ул. Дмитровское шоссе, д. 45 к. 1
кв. 72
	Возмещение ущерба
	Обслужить дом, сделать ремонт чердака, перерасчет, вентиляция, трубы и водосток
	26.06.2026

	16.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Мицук Анна Вячеславовна

	ул. Дмитровское шоссе, д. 45 к. 1
кв. 72
	Возмещение ущерба
	Прием провел главный инженер ГБУ Жилищника
	26.06.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Светлана Николаевна
89161504146
	ул. Дмитровское шоссе, д. 37 к. 1
кв. 85
	ЖСК Председатель дома
	Предоставить список жильцов по этому дому, убрать дерево, поменять таблички на подъездах
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Уланова Ольга Борисовна
89160553160
	ул. Дмитровское шоссе, д. 3 к. 1
кв. 87
	Корректировка акта о стояновом засоре
	Составить новый акт о помещении
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Максим Леонидович
	ул. Дмитровский проезд, д. 4 к. 3
кв. 116
	Ремонт кровли
	Посмотреть кровлю
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Прокофьева Татьяна Юрьевна
89167125555
	ул. Дмитровское шоссе, д. 41 к. 1
кв. 72
	Срочный ремонт кровли лоджии
	Ремонт лоджии
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Новицкий Валерий Игоревич
89163898429
	ул. Костякова, д. 6
к. 5 кв. 197
	Текущая мощность на квартиру и возможность ее увеличения, перекрыть мусоропровод по нашему стояку, расположение канализации, точка подключения к нему

	Уточнить что с мусоропроводом в доме, перенос туалета в процессе
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Марил Светлана Алексеевна 
89169376411
	ул. Дмитровское шоссе, д. 7 к. 2
кв. 32
	Прорыв стояка ГВС в ванной
	Провести работы в 32 кв
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Визильтер Павел Валерьевич
89099000057
	ул. Дмитровское шоссе, д. 7 к. 2
кв. 114
	Хроническое затопление квартиры
	Созвониться во время дождя и встретиться на кровле
	02.07.2026

	23.06.2026
	Заместитель директора (главный инженер)
	Ольга Владимировна
89191017475
	ул. Чуксин тупик, 
д. 2 кв. 34
	Капитальный ремонт кровли крыши
	Ремонт кровли в этом году
	02.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	ООО Елестра
8-925-506-54-95
	Костякова 7/7 подвал 3П
	Регулярный залив
	Внуков А.О.
Провести обследование на предмет залития с улицы
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Валентина
8-495-482-03-87
	Дмитровское шоссе 51-1-98
	Оплата по квитации с 01.03.2025 года по 01.06.2026 года
	Связаться с заявителем, провести перерасчет по возможности
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Ткачева Эмилия Викторовна
8-903-500-48-29
	Дмитровское шоссе 13-2-16
	Установка крана на батареях
Ремонт потолка 
Замена линолеума
	Хирову связаться лично с заявителем и выполнить работу
	

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Рассказова Татьяна Федоровна
8-499-977-16-52
	Дмитровское шоссе 13-2-63
	Протечка кровли
	Обследовать кровлю
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Теганова О.А
8-925-800-30-81
	Дмитровское шоссе д3 к2 помещение 3
	Авария на теплотрассе
	Внуков А.О. совсемстно с ПАО МОЭК
Идет парение в нежилых помещениях
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Свиридов Герман Анатольевич
	Вучетича д18 к1 помещение 7 комната 4
	Незаконное увольнение
	Акты об отсутствии на рабочем месте представлены начальником участка. Также требовпние об увольнении по статье от представителей безопасности префектуры.
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Уланова Ольга Борисовна
	Дмитровское шоссе 3-1-87
	Прекращение ошибачной рассылки
	
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Зеленина Гузеля Энверовна
	Дмитровское шоссе 40-1-38
	По работе отдела ПТО (жалоба)
	Внуков А.О. связаться
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Дашкова Татьяна Юрьевна
8-916-410-53-51
	Дмитровское шоссе 17-2-57
	Свищ в трубе стояка ц/о на 3 этаже в кв
Уборка в подъезде
	Внуков А.О. связаться
	09.07.2026

	30.06.2026
	Исполняющий обязанности директора
А.О. Саникидзе
	Хримова Валентина Дмитриевна
8-909-988-39-74
	Тимирязевская д11 кв 52
	Стоимость ремонта дома, квартиры
	Внуков А.О. связаться
	09.07.2026


	
			
